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Dans le plan institutionnel 2021-2025, la santé des travailleurs est
définie comme la capacité d’agir sur le travail, d’étre en activité, de
s’émanciper et de se developper subjectivement, professionnellement
et socialement par le travalil.

Dans le méme temps, la Direction de la Santé Sécurité au Travail
identifie la nécessité de faire évoluer la posture des préventeurs du
réseau de I'expertise vers 'accompagnement des entreprises. Les
espaces de discussion sur le travail (EDT) apparaissent alors comme
un outil pertinent.

LA DEMARCHE UN CAS CONCRET

UNE ENTREPRISE INFORMATIQUE

R 7
GROUPE DE TRAVAIL i 2 i MULTISITE DE 1000 SALARIES
PLURIDISCIPLINAIRE y ’ - En transformation agile

» Un service RH acculturé a la prévention et en confiance avec la MSA

» Un accord de branche relatif a la QVT
OBJECTIF * Objectif de la direction: organiser les échanges sur le travail

Proposer au réseau de préventeurs de la MSA les EDT
comme méthode d’intervention dans les entreprises.
_» DRE DECOUVERTE DES EDT
> RESULTAT via la conseillére en prévention formée

Les echanges font apparaitre des differences de

représentations sur les EDT et la nécessite d’étre :
accompagnés E REPERAGE DE MANAGERS OUVERTS A EXPERIMENTER

, ) 5
, :
REDACTION D’UN \% / : 1 EDT > Theme: Coconstruction d’objectifs
CAHIER DES CHARGES ) et modalités des temps collectifs en présentiel
Recenser les besoins et mettre en ceuvre L’ RESULTAT
une demarche de mise en debat du travail. Evolution de posture du manager et de son équipe

pour aboutir a des solutions pertinentes.

_» RESULTAT

Notre choix

La proposition de formation-action qui permet:

- "ladaptation au contexte local

- le renforcement de la pluridisciplinarite

- un travail sur la posture des preventeurs,

- une démarche eprouvee en tant que participant
et animateur

MOBILISATION DE LA FORMATION-ACTION
(7 managers + 3 RH)

L’ RESULTATS : mise en place de 3 EDT/thématique
- Connaitre le travail de chacun pour mieux travailler

! ensemble
~ : - Gagner en maitrise sur la charge de travail
= - Quelle organisation face aux restrictions budgetaires ?
EXPERIMENTATION DE LA FORMATION’ : - Respect et reconnaissance au travail
ACTION PAR LE GROUPE y !

1. Diagnostic partagé des besoins réels de mise Y] PROFESSIONNALISATION DES ACTEURS FORMES

en discussion du travaill,

2. Co-construction et expérimentation Ly RESULTATS

d’une démarche transférable aux entreprises, - Integration des EDT dans la vie de I’equipe,

: - Creation d’un collectif de managers « pratiquants »
: temoignant de I’evolution de leur pratique,
L} RESULTAT - Nouvelle adaptation de formation.

3. Evaluation, retour d’expériences.

Validation et mise a disposition

de la formation a I'ensemble de notre réseau o OPTEILA . EVALUATION EN COURS

|

Cette expérience montre que les EDT servent la prévention et la performance de I’entreprise a certaines conditions: une relation

de confiance entre I’entreprise et le préventeur de la MSA, entre les acteurs de I’entreprise, du temps consacré a la préparation

des réunions et aux retours d’expériences et la mise en place concréte de transformations.
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