Caisse centrale
de MSA

EVALUER LES ACTIONS ET LES INTERVENTIONS
EN PREVENTION MENEES PAR LA MSA

Trop souvent I'évaluation des actions et interventions en prévention resonne avec la notion de valeur et de
jugement vu uniqguement en termes de resultats.

Qu’en est-il de la prise en compte des conditions de réealisation et des strategies
d’intervention mises en place et du travail reel des equipes
Santé Securite au Travail (SST) ?
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LE PLAN NATIONAL SST 2021-2025 DE LA MSA EST CONSTRUIT AUTOUR D’UNE NOUVELLE PHILOSOPHIE

== Une double approche de la santé :

D Caractéristique personnelle qui peut étre atteinte et dégradée par I’exercice d’une activité professionnelle, I’exposition a des risques professionnels ou a des causes d’inaptitude ;
D Sous I'angle du développement de la personne : sa capacité d’agir, d’étre en activité, de se développer et de s’émanciper subjectivement, professionnellement et socialement

grace au travail.

= Evolution du positionnement des préventeurs :

D Vers une approche systémique des questions de santé en milieu de travail ;
D qui privilégie des accompagnements en prévention primaire.

A

EVALUATION DE 4 THEMATIQUES DU PSST
2021-2025 : Désinsertion professionnelle ; TMS/TPS ;

Risque chimique ; Prévention primaire

Le dispositif d’évaluation est structure autour
de trois composantes complémentaires :

D 'évaluation des modalités d’action qui
permettraderendrecomptedelarealisation
des actions,

D 'évaluation auprés de la cible finale qui
permettra de rendre compte des résultats
des actions,

D ’évaluationdesactionsduPlanparleréseau
SST des MSA, au travers de récits d’action
(emblématiques) afin de professionnaliser
le réseau.

Indicateur

Données remontées par un outil interne
(@toutPrev) alimenté par les équipes
SST suite aux actions.

Evalue la réalisation d'actions prédé-
finies. (Nombre, temps passe, public
touche...)

Recit

Recueil de donneées aupres des equipes
SST etdes acteurs de ’entreprise béné-
ficiaire par un prestataire pour rediger
un récit sur la facon dont a été menee
I’action ainsi que les effets produits.

Evalue la stratégie (outils, méthodes, par-
tenaires mobiliseés, resultats vises/atteints
d’action menéee avec les benéficiaires...)

BESOIN D’UN DISPOSITIF
D’EVALUATION INNOVANT

Questionnaire

Questionnaire téléphonique porté
par un prestataire externe.

Evalue :

D La methodologie et les effets des
actions de prévention aupres des
bénéficiaires.

D Lasatisfaction de Paccompaghement

L’enjeu de ce nouveau dispositif est de mettre en lumiere la stratéegie de l’'intervention plutot que le resultat de I'intervention.
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L'essentiel plus encore



