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SUIVI DE L’ACTIVITE DES SERVICES SST EN MSA
PENDANT LE PREMIER CONFINEMENT ET LE

DECONFINEMENT DURANT L’EPIDEMIE DE COVID 19

CONTEXTE

Au cours de la crise sanitaire liee a la COVID-19, la Mutualité Sociale Agricole (MSA) a poursuivi ses différentes missions aupres de ses assures dans
le cadre de son guichet unigue en s’adaptant aux differentes phases du confinement. Pour assurer un suivi quantitatif de I’activité de chaque service,
elle a mis a la disposition des 35 caisses de son reseau un outil de recueil transversal appele IASO (deesse grecque de la guéerison). Au sein de chaque
MSA, les services Sante Sécurité au Travail (SST) y ont reporté leurs activités spécifiques aupres des entreprises et des travailleurs agricoles.

En plus de faire face a I’épidemie et de protéger la santé des travailleurs, cette mobilisation a participe a la poursuite d’activites agricoles essentielles

a la vie de la Nation.

D L’'objectif de ce travail est de decrire I’évolution quantitative de I'activite
des services SST des MSA durant les périodes du premier confinement et
de déconfinement.

D D’avril a juillet 2020, les données du module SST de IASO ont permis de
dresser un tableau de bord ou chague semaine, ont e€té rapportes les
effectifs et les activités des differents intervenants (médecins du travall,
infirmiers, conseillers en prévention et administratifs) pour les actions en
santé au travail et en milieu du travail (AMT).

D Durant la période de confinement, environ 80 % des personnels SST
sont en activite. Pour 6%, il s’agit d’une activité presentielle.

D Parallelement, 7 a 9 % sont volontaires pour la réeserve sanitaire et le
secteur curatif.

Le taux d’activité médicale réalisee a distance est de 99% pendant le
confinement et diminue a 50% en juillet. Pour un effectif moyen en activité
de 235 médecins du travail et 149 infirmiers, le nombre de visites médi-
cales fut de 1388 la semaine du 23/04, 2558 la semaine du 14/05 et 3677
la semaine du 18/06. Les visites de reprises representaient plus d’1/3 des
visites durant le confinement. Le nombre des visites de reprise a éte parti-
culierement élevé suite a la mise en place des deux phases du déconfine-
ment (mi-mai et mi-juin). Les visites a la demande ont represente 1/4 des
visites tout au long de I’étude.

Entre le 20/04 au 03/07, 26 181 Actions en Milieu du Travail ont été
menées par les equipes SST des MSA, 95 % de ces actions portait sur
la problématique COVID-19, avec un pic mi-avril et mi-mai (debut de
déconfinement). De facon proactive (campagnes d’appels telephoniques
vers les entreprises) ou en réponse a la demande, les AMT etaient totalement
realisées a distance dans un premier temps. Elles ont repris progressivement
sur le terrain a partir de mi-juin (28%).

L’activité médicale des services de SST de la MSA s’est mainte-
nue durant la période du confinement avec une forte mobilisation sur
les visites de reprise ou a la demande (hotamment afin de permettre
aux personnes vulnerables de reprendre leur activité dans de bonnes
conditions) et sur les visites d’embauches necessaires aux activités
saisonnieres agricoles. Malgre le travail a distance, I'activite en mi-
lieu du travail a éte intense pour accompagner les entreprises dans la
gestion de la crise sanitaire liee a la COVID-19.

Par ailleurs, les eéquipes SST ont été tres impliguées dans la gestion des
clusters chez les travailleurs saisonniers agricoles et dans des abattoirs.
Un recueil de leurs retours d’expérience est en cours.

Cette approche quantitative sera complétee par les résultats d’enquétes
qualitatives menées pour apprécier le vécu des intervenants SST lors de
cette période.
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Effectifs de P’ensemble du personnel des services SST MSA (semaines 17 & 27)
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Suivi de ’activitée medicale des services SST MSA (semaines 17 a 27)
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Evolution de la répartition des types d’Actions en Milieu du travail (semaines 17 a 27)
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AMT = Action en Milieu du Travail = toute action a destination des entreprises et/ou des individus (de la visite en entreprise a l'appel téléphonique)
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